CLAUSULAS GERAIS DO CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE EMISSAO,
UTILIZAGAO E ADMINISTRAGAO DO CARTAO AVISTA MASTERCARD POS PAGO
INTERNACIONAL.

Pelo presente instrumento de Contrato de Prestagdo de Servico de Emisséao, Utilizagao e
Administragdo do CARTAO AVISTA MASTERCARD, as partes AVISTA S/A
ADMINISTRADORA DE CARTOES DE CREDITO, CNPJ: 04.533.779/0001-61, com
endereco a Alameda Grajau, n.° 129, conjunto 107, Bairro Alphaville, Barueri — SP, CEP:
06.454-050, doravante denominada ADMINISTRADORA, e a pessoa natural possuidora do
CARTAO AVISTA MASTERCARD, designada TITULAR, tém entre si justo e contratado o que
segue:

I-OBJETO:

O presente contrato destina-se a regular as relagées entre a ADMINISTRADORA e o(s)
TITULAR (es) do CARTAO AVISTA MASTERCARD. Para tanto, as partes acordam e aceitam
os termos abaixo relacionados. Acordam, também, que os principios de lealdade e boa-fé
deveré&o orientar as partes na condugao da relagao negocial.

II-DEFINICOES:

Para melhor entendimento deste contrato, definem-se os seguintes termos:

01- CARTAO AVISTA MASTERCARD: Plastico que habilita exclusivamente seu TITULAR a
fazer compras de bens e/ou servigos em qualquer estabelecimento afiliado ao Sistema. De
uso nacional ou internacional e com prazo de validade pré determinado, o CARTAO AVISTA
MASTERCARD é propriedade da ADMINISTRADORA, tendo carater personalissimo e
intrasferivel por parte de seu TITULAR.

02- TITULAR: Pessoa fisica que adere ao presente instrumento, sendo responsavel pelas
despesas, encargos e demais transagdes decorrentes da utilizagao de seu cartao, bem como
das provenientes de outros cartées emitidos em favor de ADICIONAL.

03- ADICIONAL: Pessoa(s) expressamente autorizada(s) pelo TITULAR, que portara um
CARTAO AVISTA MASTERCARD personalizado, sendo suas compras cobradas na mesma
fatura do TITULAR, discriminadamente.

04- ESTABELECIMENTO: Pessoa fisica ou juridica afiliada ao sistema, fornecedor de bens
Ou servigos.

05- FATURA: E o documento representativo da prestagéo de contas, onde sdo mensalmente
lancados os débitos e créditos resultantes das operagbes decorrentes do uso do CARTAO
AVISTA MASTERCARD.

06- CONTA: Registro efetuado, em banco de dados da ADMINISTRADORA, em que séo
langadas todas as transagdes decorrentes deste contrato e de interesse do TITULAR. “i
07- TRANSACAO (OES): Toda a aquisi¢ao de bens e/ou servigos efetuados com o carté‘_fb,
bem como outras operagdes oriundas deste contrato (mensalidade, encargos, amuidﬁe
diferenciada, pagamentos, etc.) e de empresas com as quais a ADMINISTRADORA mantém
convénio. :

08 — ROTATIVO: Sistema de Crédito que assegura o TITULAR a efetivagdo do pagamento
minimo e financiamento do saldo restante. Sobre o valor financiado incidirdo encargos
contratuais, calculados com base na pratica de mercado financeiro, na ocasiao -do

financiamento. o
09 — ASSINATURA: Aposicao de sinal grafico, legivel, pelo TITULAR ou ADICIONAL‘:C@?
cartao no comprovante de venda fornecido pelo ESTABELECIMENTO credenciado. s

10 - CARTAO “Private Label”’ ou CARTAO FIDELIDADE: E o cartdo de crédito de magea
compartilhada com parceiros comerciais da ADMINISTRADORA, que sao totalmente
administrados pela AVISTA.

Il - INGRESSO NO SISTEMA DO CARTAO AVISTA

01- O Ingresso do TITULAR no SISTEMA se dara pela sua assinatura em qualquer
documento em que manifeste, de modo inequivoco, a vontade, quer com a apresentacgdo da
proposta de ingresso, quer com o primeiro uso do cart&o ou, ainda, com a pratica de qualquer
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ato relativo ao sistema, inclusive a liberagdo do Cartdo junto a Central de Atendimento,
caracterizando a utilizagao do Cartao.

02- A ADMINISTRADORA podera ou nao aceitar o ingresso do interessado no SISTEMA
AVISTA.

03 — O TITULAR autoriza, desde ja, inclusive em relagido aos ADICIONAIS a ele vinculados,
a monitorar e gravar as ligagées telefonicas mantidas com a ADMINISTRADORA.

IV- PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

01- O pedido de ingresso, mediante proposta, sera feito pelo interessado, conforme formulario
proprio da ADMINISTRADORA, contendo seus dados cadastrais. Ditos informes e os dados
cadastrais do proponente passam a compor o banco de dados da ADMINISTRADORA e por
ela poderdo ser utilizados, inclusive em operagdes de Marketing direto em Telemarketing,
respeitadas as disposicdes legais vigentes. As informagbes cadastrais séo sigilosas € nao
poderdo ser fornecidas pela ADMINISTRADORA a terceiros. Ao TITULAR ¢ facultado
consultar seus dados pessoais arquivados na ADMINISTRADORA. 02- O TITULAR obriga-
se a comunicar 8 ADMINISTRADORA toda e qualquer alteragdo de seus dados cadastrais,
mantendo-se sempre atualizada acerca de seu enderego para correspondéncias, sendo de
sua exclusiva e integral responsabilidade todas as consequéncias decorrentes da omissao
dessa obrigagao.

V- ANUIDADE DIFERENCIADA

01 — O TITULAR pagard mensalmente, por cada Cartdo, uma parcela de anuidade
diferenciada estipulada na fatura, sob a denominagéo de “Anuidade Diferenciada”, no caso
de o mesmo ou o ADICIONAL vir a utilizar servicos da ADMINISTRADORA, cujo valor
correspondera a remuneracdo da ADMINISTRADORA pelos servicos de intermediacao a
serem prestados em beneficio do TITULAR.

02 — O TITULAR sera informado a cada alteragdo do valor da Anuidade Diferenciada
mediante mensagem inserida na fatura, junto a Central de atendimento ou quaisquer outros
meios de comunicacéo utilizados pela ADMINISTRADORA.

03 — A ADMINISTRADORA podera, a seu exclusivo critério, conceder descontos nos valores
praticados a titulo de “Anuidade Diferenciada” junto a(os) TITULAR(ES) do cartao.
VI-UTILIZAGAO N
01- Ao receberem o CARTAO, o TITULAR e o ADICIONAL deverao conferir os dados que:
neles constam, assinando-os imediatamente, sem o que os mesmos n&o poderao sef
utilizados. T
02- O cartao podera ser utilizado em compras junto aos ESTABELECIMENTOS afiliados, bem
como em saques junto as lojas integrantes, sempre respeitando o prazo de validade
consignado no cartao. |

03- O TITULAR que optar pela aquisigdo do cartdio de marca compartilhada "PRIVAT‘E:
LABEL” (CARTAO FIDELIDADE), nao podera fazer uso do referido plastico ng
ESTABELECIMENTOS, afiliados a Rede Avista, que atuem no mesmo ramo de negocio de
parceiro “PRIVATE LABEL”, cuja ades3o foi previamente manifestada. ac
04- Caso o TITULAR esteja autorizado a parcelar a compra, tal podera ser feito, sem onts
para o mesmo, desde que esteja autorizado pelo ESTABELECIMENTO. =
05- Nenhuma transacdo em ESTABELECIMENTOS sera realizada sem autorizagao do
TITULAR ou ADICIONAL, que, por sua vez, devera digitar sua senha pessoal e intransferivel
no ato da transacdo comercial, devendo ainda apresentar o respectivo documento de
identidade.

06- Cabera ao TITULAR, no momento da transagdo, verificar os dados langados nos
comprovantes de venda pelos ESTABELECIMENTOS afiliados, sendo certo que a digitagao
de sua senha caracteriza sua inequivoca manifestagdo de vontade e concordancia com as
operacdes realizadas, obrigado-o por todos os encargos e responsabilidades delas
decorrentes.

07- Eventuais divergéncias nos precos ou ocorréncias de defeitos ou vicios, ainda que
ocultos, nas mercadorias e/ou servicos adquiridos pelo TITULAR através do cartdo, nao

/ ’ Leopoldo Daher Martins
Gerente de Compliance



eximem o TITULAR da obrigagéo de efetuar o pagamento da FATURA no seu vencimento,
pois 8 ADMINISTRADORA, nenhuma responsabilidade cabera por tais anomalias.

08- O TITULAR e o ADICIONAL deverao zelar pela seguranga do cartdo, e de sua senha,
que é pessoal e intransferivel, na qualidade de fiel depositario, guardando-o em lugar seguro.
09- A ADMINISTRADORA colocara a disposi¢cdo do TITULAR um sistema de atendimento
telefénico (Central de atendimento do CARTAO AVISTA MASTERCARD) visando esclarecer
toda e qualquer duvida relativa ao cartdo e o SISTEMA AVISTA.

10- Em caso de perda, roubo, furto ou extravio do cartao, mesmo que vencido ou cancelado,
ou ainda no caso de suspeita de fraude, o TITULAR devera comunicar imediatamente o fato
a ADMINISTRADORA, por intermédio da Central de Atendimento, fornecendo, ainda,
elementos esclarecedores para que essa possa tomar as medidas necessarias a fim de evitar
a utilizagao por terceiros. A auséncia desta comunicagéo importara na responsabilidade do
TITULAR pelos prejuizos eventualmente sofridos pela ADMINISTRADORA. O TITULAR
devera, também, apresentar, num prazo de 48 horas ap6s a comunicagao ao emissor do fato
supra-referido, o Boletim de Ocorréncia Policial (BO) emitido pelo 6rgao de seguranca
competente, pelo o que ficara desobrigado de quaisquer responsabilidades pelo uso indevido
do cartao.

11 — Caso o ESTABELECIMENTO admita o cancelamento de aquisi¢gdo de bem ou servigo,
feita através do CARTAO AVISTA MASTERCARD, fica vedada a devolugao de qualquer
quantia ao TITULAR, que receberd um crédito em igual valor na sua conta mantida pela
ADMINISTRADORA.

12 - Caso o TITULAR desista da utilizagdo do Sistema do CARTAO AVISTA MASTERCARD,
mas permanega com o cartio plastico, devera guarda-lo na qualidade de fiel depositario,
comunicando a ADMINISTRADORA sua vontade de nao mais utilizar o cartdo, que sera
imediatamente cancelado. A falta da referida comunicagdo importara na responsabilidade do
TITULAR em arcar com os eventuais prejuizos dai decorrentes.

13 — Caso existam indicios ou suspeita de uso indevido do cartdo, a ADMINISTRADORA
contatara IMEDIATAMENTE o TITULAR para confirmagées e, caso esse contato deixe de
ocorrer por qualquer motivo, podera haver o blogueio do uso do cartao temporariamente, até
que sejam concluidas as averiguagoes.

14 — Caso o seu cartio seja internacional e esteja liberado para essa fungao, o TITULAR
podera utilizar no estrangeiro, de acordo com a legislagéo vigente e até o limite autorizado
para este tipo de transagdo. As transagbes realizadas serao informadas ao BACEN e a
Receita Federal. As transagées em moeda estrangeira serdo convertidas para o equivalente
em moeda nacional, na data de fechamento da sua fatura e havera incidéncia de IOF e outros
tributos aplicaveis pela legislagdo vigente.

VIl - FATURA MENSAL E PAGAMENTO

01 — Mensalmente a ADMINISTRADORA prestara contas das transagdes havidas e.ja
processadas, emitindo para o TITULAR a respectiva FATURA de cobranca de seus débitos,
a qual contera pelo menos: =
a) O nome do TITULAR e n° do cartao;

b) A data de vencimento;

c) Data de cada transacéo, seu valor e identificagdo de ESTABELECIMENTO;
d) Valor minimo a ser pago;

e) Saldo devedor mensal total,

it

pa—

f) Outras operagdes efetuadas com o cartdo, quando houver; ‘ P
g) O valor dos encargos contratuais, inclusive de mora quando houver; o
h) O valor percentual maximo de encargos para o préximo periodo, quando alterado;  Co
i) O limite de credito; T

o
B

j) O valor pago no més anterior e o saldo quando devido;
k) A tarifa de adesao, anuidade diferenciada/mensalidade e outras tarifas, quando devidas;
l) Local e instrugdes para o pagamento.

Leopoldo Daker Marting
Gerente/de Compliance



02- E obrigacédo do TITULAR, caso nao receba sua Fatura Mensal, até dois dias antes da
data do vencimento prevista, entrar em contato com a ADMINISTRADORA, por telefone, para
receber instrugées para pagamento, ndo podendo-se dele se desobrigar, na data ajustada,
por este motivo.

03- O TITULAR podera, no prazo de dez dias corridos, apds o vencimento da Fatura Mensal,
formular reclamacao sobre qualquer irregularidade nela encontrada. Em nao se manifestando
o TITULAR no prazo estabelecido, a prestagéo de contas seréa tida como aceita por ele, sendo
os valores ali langados admitidos como representativos de divida certa, liquida e exigivel,
configurando-se na hipétese, referido documento, como confissdo de obrigagao de pagar
quantia certa.

04 — Os valores de compra eventualmente questionados pelo TITULAR serdo objeto de
averiguacdo por parte da ADMINISTRADORA por meio do procedimento denominado
“CONTESTACAO DE COMPRA’, o qual devera se submeter o cliente. Apdés analise e
averiguacao de que os valores questionados s&o realmente de responsabilidade do TITULAR,
estes retornardo para a FATURA acrescido de encargos calculados desde a data do
vencimento até a data do efetivo pagamento.

05- O TITULAR devera, até a data do vencimento, pagar o valor total devido e registrado A&
Fatura, ai incluidos os encargos de financiamento e de mora, em caso de sua ocorrénciﬁ,"
Nao o fazendo, devera pagar, pelo menos, o valor minimo devido, sendo tido o pagamento-a
menor como infragdo contratual, ficando o cartdo sujeito a blogueio no dia imediatamenite:
seguinte ao do vencimento e débito total da fatura sujeito as penalidades previstas na clausula
X, item 01. O saldo remanescente ao pagamento minimo sera considerado automaticamente
financiado nos termos da clausula VIl adiante, sendo presumida a opgéo de financiamento,

pelo TITULAR. L
06- A ADMINISTRADORA aceitard pagamentos por conta do saldo devedor, a qualquer
tempo, fornecendo meios para tanto, inclusive comprovantes para pagamento avulso. an

07 — E vedado o pagamento da fatura de cobranga apé6s 18° dia do seu vencimento. Casoﬁ
Titular pague a fatura de cobranga nesta condigéo, fica cientificado da possibilidade &e.
blogueio do cartao.

08- A ADMINISTRADORA podera cobrar do TITULAR tarifas, cujos valores poderao ser
obtidos em qualquer ponto de atendimento da ADMINISTRADORA ou mediante
consulta teleféonica formulada 2 ADMINISTRADORA. Referidas tarifas serdo cobradas
em virtude da utilizacio dos servicos a sequir descritos, bem como de outros que
vierem a ser oferecidos, como: a) AVISTA ALERTA; b) RECARGA FACIL; c) AVISTA DA
SORTE; d) TARIFA DE REESTABELECIMENTO DE LIMITE; e) TARIFA CARTAO
ADICIONAL: f) ANUIDADE DIFERENCIADA; g) TARIFA DE SAQUE LOJISTA; h) TARIFA
DE EMISSAO DE 22 VIA; i) TARIFA AVALIACAO DE LIMITE; j) TARIFA DE SAQUE REDE
CIRRUS e k) TARIFA DE INATIVIDADE.

09 - O TITULAR reconhece que a ADMINISTRADORA podera oferecer novos produtos
e servicos, com a consequente cobranca de taxas e tarifas, ao longo da execucao do
presente contrato, mediante aviso prévio de forma destacada no Demonstrativo de
despesas.

O uso do cartio apés a comunicacdo ao TITULAR e a sua nao solicitacao de
cancelamento implicara a expressa concordancia com a sua utilizacdo nos termos
propostos pela ADMINISTRADORA.

10 - A ADMINISTRADORA podera cobrar, ainda, do TITULAR, os custos decorrentes do
fornecimento de originais ou cépias de comprovantes de vendas ou saques realizados,
sempre que solicitados.

11 — Podera a ADMINISTRADORA realizar o bloqueio dos cartées emitidos que nao
estiverem sendo utilizados pelos consumidores, apés um prazo de inatividade superior
a 06 (seis) meses, podendo a ADMINISTRADORA realizar a cobranca de tarifa caso o
TITULAR solicite o desbloqueio do mesmo, visando cobrir os custos de nova avaliacao
de limite e outros custos administrativos.
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VIil - LIMITES DE CREDITO E FINANCIAMENTO

01 — Com base nos dados cadastrais do TITULAR sera concedido limite de crédito em sua
conta para uso nacional ou internacional. O Cliente devera respeitar o valor do limite
concedido, realizando transagées até o valor maximo concedido pela ADMINISTRADORA.
02 - O VALOR LIMITE podera ser reduzido ou aumentado a livre critério da
ADMINISTRADORA, mediante prévia comunicagdo escrita, com o langamento de
informagdes ou mensagens no DEMONSTRATIVO DE DESPESAS de forma destacada. O
uso do cartdo apds a comunicagdo ao TITULAR, em qualquer de suas formas, implicara a
expressa concordancia do mesmo ao seu novo VALOR LIMITE.

03 - A ADMINISTRADORA podera, a seu exclusivo critério, autorizar o TITULAR a realizar
transagées cujo valor ultrapasse o VALOR LIMITE disponivel, sujeitando-se o TITULAR,
neste caso, ao pagamento de uma tarifa a ele comunicada por qualquer dos meios de
comunicagao descritos neste contrato, sem que essa autorizagéo caracterize aumento do
VALOR LIMITE.

04 - Podera ser concedido ao TITULAR, quando permitido pela legislagédo em vigor, e dentro
das regras estabelecidas para o mercado financeiro, o direito de financiar parte de seu saldo
desde que pague, pelo menos o valor minimo devido.

05 — O TITULAR neste ato declara-se ciente e nomeia, em carater irrevogavel e irretratavel,
por tempo indeterminado, a ADMINISTRADORA como sua procuradora, a quem confere
especiais poderes, para, em seu nome e por sua conta, negociar e obter crédito, junto as
instituigdes financeiras por ela escolhidas, podendo, para tanto, intermediar a confecgéo de
Cédula de Crédito Bancario — CCB, em nome do TITULAR, assinar os contratos de
financiamento, até o limite de saldo devedor, abrir conta corrente em bancos para movimentar
exclusivamente os valores financiados, estabelecer prazos, juros e encargos da divida,
repactuar taxas de juros, emitir titulos representativos do debito perante instituicoes
financeiras, de qualquer natureza, necessarios para o financiamento, que sera utilizado, unica
e exclusivamente para os fins e na forma prevista neste contrato. A ADMINISTRADORA
sempre envidara os melhores esforgos para a execugdo de seus deveres de Mandataria,
segundo as regras do mercado, podendo, inclusive, substabelecer, no todo ou em parte, o
mandato ora outorgado.

06- A ADMINISTRADORA se constituira, nos contratos de financiamentos obtidos, como
fiadora e principal garantidora do TITULAR, figurando também como avalista nos titulos
emitidos. Em razao disto, em caso de inadimplemento por parte do TITULAR e quuida@?o
da(s) prestacao (6es) pela ADMINISTRADORA, esta estabelecer-se-a como subrogatariajde
todos direitos e garantias do(s) antigo(s) credor (es).

07- Pelas garantias prestadas nos financiamentos, a ADMINISTRADORA cobrara
remuneragao prépria que compora, juntamente com os demais custos do financiamento, os
encargos langados na FATURA mensal. o
08- A ADMINISTRADORA informara, mensalmente, ou sempre que necessario, através-da
Fatura Mensal, o valor percentual maximo dos encargos contratuais a serem cobradoszdo
TITULAR. o

09- Em caso de atraso ou pagamento menor do que o minimo devido, pelo TITULAR, to&ﬁo

saldo devedor sera, a critério da ADMINISTRADORA, financiado nas condigdes previstas,
incidindo sobre o dltimo, além dos encargos préprios do financiamento, as penalidades
adiante estabelecidas.

IX - DA CONFISSAO DE DiVIDA

01- Estando o TITULAR em débito com suas obrigagdes perante a ADMINISTRADORA, esta
podera, a seu exclusivo critério, negociar o pagamento da divida.

02- A opcao pela negociagdo da divida acarretara a confissdo de todos os débitos do
TITULAR, de forma irretratavel e irrevogavel.

03- Nos casos em que a negociagao da divida se der por meio de telefone, valera como prova
desta o numero de atendimento que devera ser apresentado pela ADMINISTRADORA ao
TITULAR na ocasigo, dispensada a confecgdo de instrumento formal para tanto.
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04- Sobre a divida reconhecida incidirdo encargos Pré-fixados, calculados pelo nimero de
dias decorridos desde a data da confissdo até seus respectivos vencimentos, calculados a
taxa mensal informada ao TITULAR no momento da confissdo. Nos periodos inferiores ao
prazo de incidéncia mencionado nesta clausula, sera utilizado o critério “pro-rata” dia, de
acordo com as normas regulamentares em vigor.

05- Fica esclarecido que na taxa mensal supra mencionada estao compreendidos juros,
atualizagao monetaria e despesas de registro de qualquer natureza.

06- As partes poderao considerar automaticamente rescindida a confissdo e antecipadamente
exigiveis as obrigagdes nela previstas, se ocorrer qualquer das hipéteses previstas em lei,
notadamente o ndo cumprimento das obrigagées pactuadas ou, ainda, se qualquer das partes
sofrer procedimento judicial ou extrajudicial que comprometa o cumprimento dessas
obrigagdes.

07- Ocorrendo impontualidade no pagamento de qualquer quantia devida por for¢ca da
Confissao da Divida, sem prejuizo do seu vencimento antecipado, os débitos ficarao sujeitos
a corregao monetaria, contados da data do inadimplemento, comisséo de permanéncia,
aplicacdo de penalidades conforme descricdo na fatura, juros moratorios, despesas de
cobranca e multa de 2% (dois por cento) sobre o saldo devedor atualizado, além de honorarios
advocaticios, no caso de procedimento judicial.

08- Os pagamentos dos valores devidos em decorréncia da Confissdo da Divida serao
efetuados no prazo e na forma indicados no momento da negociagéo, ou por qualquer outro
meio a ser indicado previamente ao TITULAR, mediante correspondéncia a ele encaminhada.
09- Caso o TITULAR do cartao, possua dois ou mais cartées, estando algum deles em débito
com a ADMINISTRADORA, podera a ADMINISTRADORA incluir os débitos dos cartées que
possuem inadimpléncia, no cartéo que estiver ativo, parcelando o débito diretamente na fatura
do cartdo ativo. Considera-se que o pagamento da fatura do cartdo, em que esteja incluido o
parcelamento dos outros cartées, gera por consequéncia o aceite expresso do TITULAR na
modalidade de parcelamento dos débitos, independente do valor pago.

X — PENALIDADES

01- Na falta ou atraso no cumprimento por parte do TITULAR elou ADICIONAL (AIS) de
quaisquer das obrigagdes contratuais, sejam principais ou acessorios, podera a
ADMINISTRADORA, independentemente de modificagédo ou qualquer formalidade, a seu
exclusivo critério, considerar rescindido o contrato em todas as suas obrigacdes e exigir, de
uma s6 vez, de imediato, o pagamento de todo o saldo devedor, cobrando, ainda, sucessiva
e cumulativamente: e
a) Encargos financeiros cobrados da ADMINISTRADORA pela instituigao financeira em rag"fé‘o
da Obtencao de financiamento para resgate das transagoes efetuadas pelo TITULAR; ?rﬂ
b) Multa convencional de 2% (dois por cento) sobre o valor resultante, na data da liquida¢do
da divida;

c) Juros moratérios, calculados sobre o total em atraso acrescido de encargos e multas.

d) Aplicagéo de penalidades conforme descrito na fatura emitida ao TITULAR. —
02- As compras e/ou saques processados ap6s a ocorréncia de inadimplemento, efetuados |
em qualquer data, terdo vencimento imediato e incorporagéo ao saldo devedor para efeite’de
apuracao dos valores a que se referem as alineas acima do item precedente. g
03- Ocorrendo a inadimpléncia do TITULAR, a ADMINISTRADORA podera a qualquer tempo
registrar seu nome em quaisquer dos érgéos de protegao ao credito. g~
04- Recorrendo a ADMINISTRADORA aos meios judiciais ou a servicos especiais de
cobrancga para haver seu crédito, além do principal e encargos previstos no “caput” desta
clausula, respondera o TITULAR por todas as despesas de cobranga, custas judiciais e
honorarios advocaticios, calculados sobre o valor total da divida, o que, desde ja é dado pelo
TITULAR como liquido e certo.

05- Nao pagos pelo TITULAR quaisquer valores devidos a ADMINISTRADORA,
independentemente de notificagao ou qualquer outra formalidade, podera esta, de imediato,
suspender ou cancelar a utilizagao do CARTAO AVISTA.
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06- O cartao esta sujeito a bloqueio no dia imediatamente seguinte ao do vencimento, caso
nao seja localizado o pagamento. '

07- Verificada a inadimpléncia prevista no item 01 desta clausula, o TITULAR abster-se-a,
obrigatoriamente, do uso do CARTAO.

Xl- CANCELAMENTO DO CONTRATO

01- O presente Contrato vigorara com prazo indeterminado e podera ser rescindido por
qualquer das partes, por infragdo contratual e, pelo TITULAR, imotivadamente, a qualquer
momento.

02- Uma vez rescindido o presente Contrato, os débitos dele decorrentes vencer-se-ao
antecipadamente, devendo ser quitados de uma s6 vez pelo TITULAR, tao logo sejam
apurados e lhe apresentados pela ADMINISTRADORA. }
03 - Na hipétese da rescisao imotivada pelo TITULAR, na volta de sua utilizagao do CARTAO
AVISTA, serdo cobradas novas taxas, pelo reingresso no sistema.

04 - Em qualquer hipétese de encerramento das relagdes contratuais, o TITULAR devera
destruir o(s) cartao(ées) e devolvé-lo(s) @ ADMINISTRADORA. O TITULAR sera responsavel
pelo uso indevido do cartéo, nos termos deste contrato.

XlI - DISPOSIGOES GERAIS:

01- A ADMINISTRADORA podera, a qualquer tempo, alterar as disposicoes contratuais,
desde que comunique ao titular com antecedéncia necessaria. Tal comunicagao podera ser
feita, inclusive, por mensagens langadas na primeira FATURA a lhe ser apresentada apés a
modificacdo. N&do estdo abrangidas nesta hipétese as mudancas decorrentes de
determinagao legal, que poderao ocorrer independentemente de comunicagao prévia.

02- Caso o TITULAR nao concorde com as modificagdes referidas na clausula acima, podera
rescindir o contrato no prazo de 10 dias da comunicagéo, informando a ADMINISTRADORA.
A auséncia de manifestagao do TITULAR importa a sua anuéncia das alteragoes ocorridas.
03- Qualquer transagéo realizada em desacordo com este contrato podera ser recusada pela
ADMINISTRADORA, independentemente de aviso prévio.

04- O presente contrato obriga as partes, seus herdeiros e sucessores.

05- Fica eleito, para dirimir as questdes decorrentes deste Contrato, o foro do local da sua
assinatura, com a exclusao de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

Barueri — SP, 25 de agosto de 2015.
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